CONDUITE
METROPRPOLE

GROUPRE

PROCEDURE DE RECLAMATION

Pour toutes réclamations, n'hésitez pas a nous envoyer un mail sur
reclamationlcm@gmail.com

Nous sommes a I'écoute de vos réclamations et nous essayerons d’y répondre dans un délai
de 1 a 2 semaines suivant notre charge de travail. Si votre réclamation peut étre traité en
agence, n’hésitez pas a vous rapprocher du responsable de votre agence, il essayera de faire
son possible pour répondre a votre réclamation ou fera remonter I'information au dirigeant
de I'école de conduite.

L’école de conduite

159 Rue Du Faubourg De Roubaix I_i ll'2=

59000 Lille CONDUITE
Tél : 03.20.42.97.06 e, 5

Mail : lecoledeconduitefg@egmail.com

Siret : 42058540000027
Code APE : 8553Z
N°® Agrément : E1805900490

L’école de conduite

162 Rue Pierre Mauroy I_l lle_— ,

59000 Lille CONDUITE
Tél : 03.20.14.38.85 METROEDLE

Mail : lecoledeconduitepm@gmail.com

Siret : 4205894000001S
Code APE : 85532
N° Agrément : E1805900500

L"école de conduite République

2bis Place de la République I_l lle__ {
59000 Lille CONDUITE
Tél: 03.20.42.97.06 M s

Mail : lecoledeconduiterepublique@sfr.fr

Siret : 75394005500019
Code APE : 8553Z
N°® Agrément : E1305500010


mailto:reclamationlcm@gmail.com

